Regulamin Ustugi Trening i Zatatwianie Spraw Codziennych

§1.

Postanowienia ogdlne

Home Camp udostepnia Klientom Pakiet:
Trening i Zatatwianie Spraw Codziennych (dalej
jako Pakiet) w formie Karnetu sportowego na
zasadach okreslonych w Regulaminie oraz
powszechnie  obowigzujgcych  przepisach
prawa.

Postanowienia niniejszego Regulaminu
(zwanego  dalej  ,Regulaminem”)  maja
zastosowanie do realizacji Pakietu na rzecz
Klientéw  posiadajgcych  aktywne  Bony
Towarowe.

Klienta obowigzuje zakaz dostarczania do
Home Camp oraz Axelo tre$ci o charakterze
bezprawnym, stosowanie do art. 8 ust. 3 pkt 2
lit. b Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu  ustug drogg elektroniczng
(Dz.U.2020.344 t.).).

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie,
zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

§2.

Definicje

Przez pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie
rozumie sig:
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2)

3)

4)

5)

6)

Home Camp — Pawet Kotodziej prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg HOME-
CAMP by PAWEt KOLODZIEJ, ul. Jézefa
Ignacego Kraszewskiego, nr 189B, 33-380
Krynica Zdréj, NIP: 7342899846, REGON:
384093550, ktory jest emitentem bonow
towarowych Pakietu Trening i Zatatwianie
Spraw Codziennych oraz wykonawcg Ustugi
dostepu do treningéw online. Home Camp jest
réwniez wiascicielem domeny:
www.homecamp.pl

Axelo — AXELO BUSINESS SERVICES Sp. z
0. 0. z siedzibg w Rzeszowie (adres: al. T.
Rejtana 20, Ill p., 35-315 Rzeszdw) wpisang
do rejestru przedsiebiorcédw Krajowego
Rejestru  Sadowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem:
0000579752, posiadajgcg numer NIP:
8133709322 oraz numer REGON:
36269504200000, ktory jest wykonawcag
Ustugi dostepu do wsparcia prawnego. Axelo
jest wiascicielem domeny:
www.dostepnyprawnik.pl

Pakiet Trening i Zatatwianie Spraw
Codziennych — (zwany takze Pakietem),
uprawniajgcy do korzystania Klienta z Ustugi
dostepu do treningdw online oraz Ustugi
dostepu do wsparcia prawnego, na mocy
posiadanego Karnetu sportowego.

Karnet sportowy — forma w ktérej Home
Camp oddaje do dyspozycji Klienta Pakiet,
wykorzystywany przez Klienta w sposob
wynikajgcy z Regulaminu oraz w zakresie i
limicie jaki zostat okreslony w Zatgczniku nr 1
do Regulaminu, obejmujacy ustuge dostepu
do wsparcia prawnego oraz ustuge dostepu
do treningéw online.

Ustuga dostepu do treningéw online -
Swiadczona przez Home Camp w zakresie
wynikajgcym z Pakietu, polegajgca na
zorganizowaniu i zapewnieniu Klientom
dostepu do treningdw online na stronie
www.homecamp.pl, realizowana na zywo
zgodnie z harmonogramem umieszonym na
Platformie HOME CAMP

Ustuga dostepu do wsparcia prawnego —
Swiadczona przez Axelo w zakresie
wynikajgcym z Pakietu, polegajgca na
zorganizowaniu i zapewnieniu  Klientom
dostepu porad prawnych realizowanych przez

2.

7

8)

9)

adwokatéw i radcéw prawnych przy pomocy
narzedzi komunikowania sie na odlegtosé.
Klient — osoba, ktéra aktywowata Iub
zamierzata aktywowa¢ Pakiet w okresie
waznosci Ustugi. Za Klienta nalezy takze
rozumie¢ osobe, ktérej udostepniono prawo
do korzystania z Pakietu na zasadach
odrebnych, do ktorej stosuje sie zapisy
niniejszego Regulaminu.

Platforma- platforma internetowa z dostepem
do tresci wizualnych (treningi online na zywo),
dostepna pod adresem internetowym
www.homecamp.pl

Infolinia — centrum telefonicznej obstugi
Klienta i $wiadczenia Ustugi dostepu do
wsparcia prawnego, dostepne pod numerem
telefonu 22 27 65 000 za posrednictwem
ktorego Axelo $wiadczy Ustuge dostepu do
wsparcia prawnego. Ustuga dostepu do
wsparcia  prawnego  Swiadczona  jest
telefonicznie w ramach Infolinii w godzinach
od 8.00 do 20.00 w dni robocze oprocz 24
grudnia i 31 grudnia.

10) Porada prawna w zakresie spraw zycia

codziennego (okreslana dalej jako Porada
prawna) polega na udzieleniu odpowiedzi na
problem prawny i wskazaniu jego rozwigzania
na gruncie prawa polskiego w oparciu o
przedstawiony przez Klienta stan faktyczny w
sprawach zwigzanych z wszelkimi
problemami prawnymi innymi niz sprawy
zwigzane z dziatalnoscia gospodarcza,
niezaleznie od dziedziny prawa, ktorej dany
problem dotyczy, jednak z wytaczeniem
pomocy prawnej w zakresie prawa
podatkowego, moze by¢ poprzedzona analizg
przestanych dokumentéw..

11) Prawnik - radca prawny lub adwokat wpisany

na liste radcéw prawnych lub adwokatéw
prowadzong przez wtasciwy organ samorzgdu
zawodowego.

12) Konto Klienta HC - zbiér zasobdéw w systemie

teleinformatycznym Home Camp pod
adresem: www.homecamp.pl, w ktérym
gromadzone s3g dane Klienta, oznaczony
indywidualnym loginem i hastem, dostepny po
dokonaniu Rejestracji i zalogowaniu sie.

13) Okres waznosci bonu - czas, w ktérym Klient

jest uprawniony do aktywacji Ustugi, réwny 6
miesigcom kalendarzowym, liczony od dnia
nabycia Bonu Towarowego, wskazany
nabywcy bonu przy jego zakupie.

14) Okres waznosci Uslugi — czas, w ktérym

Klient jest uprawniony do korzystania z
Karnetu sportowego wynoszacy 1 miesigc
kalendarzowy, liczony od dnia aktywacji
Karnetu sportowego.

15) Bon towarowy — majgcy posta¢ kodu,

zakupiony na platformie www.openbenefit.pl
przez Klienta na zasadach odrebnych, ktéry
uprawnia Klienta do aktywacji Pakietu. Nie
podlega zwrotowi lub wymianie na gotéwke, w
catosci ani w cze$ci. uprawniajgcy do petnego
dostepu do platformy HOME CAMP, a takze
umozliwiajacy identyfikacje Klienta podczas
kontaktu z Infolinig stuzacg do obstugi Klienta
korzystajacego z Ustugi dostepu do wsparcia
prawnego.

§3.

Nabycie Karnetu oraz Ptatnosci

Podstawg aktywacji ustugi jest nabycie Bonu
Towarowego na platformie www.openbenefit.pl
przez Klienta na zasadach odrebnych.

W przypadku nabycia przez Klienta Bonu
Towarowego, Klient uprawniony jest do
aktywacji Pakietu w oparciu o Bon Towarowy.
W tym celu, Klient zobligowany jest
skontaktowa¢ sie z Home Camp, majgc na
uwadze okres waznosci Bonu towarowego,

ktory zostat wskazany nabywcy bonu przy jego
zakupie.

Aktywacja Karnetu sportowego odbywa sie na
platformie HOME CAMP (www.homecamp.pl)..
Ustuga dostepu do treningéw online wymaga
zarejestrowania sie Klienta w Koncie Klienta HC
prowadzony przez Home Camp na platformie
HOME CAMP (www.homecamp.pl). Trening
online jest dostepny wytacznie na rzecz
zarejestrowanych i zalogowanych Klientéw.
Rejestracji w Koncie Klienta HC dokonuje sie
poprzez wypetnienie formularza online, w
ktorym Klient podaje wymagane dane osobowe
oraz sklada wymagane os$wiadczenia,
Rejestracja jest niezbedna do korzystania z
Ustugi dostepu do treningéw online.

Klient wprowadza otrzymany bon zakupujgc
specjalnie przygotowany pakiet o nazwie
,Pakiet BONUS”, dostepny na podstronie
LPakiet BONUS” na witrynie
www.homecamp.pl. Zakup wymienionego
Pakietu jest mozliwy tylko przy uzyciu bonu.
Klient otrzymuje potwierdzenia aktywacji ustugi
w ktorym wskazany bedzie Okres Waznosci
Ustugi.

Karnet sportowy staje sig aktywny w terminie 7
dni, od dnia w ktérym Klient zgtosit deklaracje
objecia go Pakietem.

Home Camp jako emitent kodéw zapewnia
realizacje zobowigzan wynikajgcych z Karnetu
Sportowego przez Okres waznosci ustugi.

§4.
Sposob korzystania z Ustugi dostepu do
treningow online

Ustuga dostepu do treningébw online jest
Swiadczona w Okresie Waznosci Ustugi, w
zakresie oraz z uwzglednieniem limitéw
wynikajgcych z Pakietu, okreslonych w
Zatgczniku nr 1 do regulaminu.

Korzystanie z Ustugi nastepuje w oparciu o
Regulamin.

Ustuga dostepu do treningdéw online polega na
dostarczaniu  tresci  cyfrowych  poprzez
umozliwienie Klientowi dostepu do
zamieszczonych na platformie HOME CAMP
Tresci, w tym w szczegolnosci treningéw online
udostepnianych w formie livestreamingu
(zgodnie z harmonogramem umieszonym na
Platformie  HOME CAMP), oraz filmow z
przeprowadzonych treningéw z mozliwoscig ich
odtwarzania do pétnocy tego samego dnia, w
ktorym odbyt sie trening online.

Skorzystanie z Ustugi dostepu do treningéw
online wymaga zalogowania na sie¢ na Koncie
Klienta HC, aby skorzystac z treningu na zywo
Klient musi logowa¢ sie zgodnie z
harmonogramem prowadzonych zaje¢
dostepnych na Platformie HOME CAMP. W
przypadku braku uczestnictwa w treningu na
zywo Klient ma mozliwo$¢ odtwarzania filmu z
treningu przy wykorzystaniu Konta Klienta HC
jednak nie pdézniej niz do potnocy tego samego
dnia, w ktérym odbyt sig trening online.

Brak uczestnictwa w treningach, po aktywacji
Pakietu, w ktorych Klient nie uczestniczyt z
przyczyn lezgcych po stronie Klienta nie stanowi
podstawy do wysuwania roszczen o zwrot Bonu
towarowego.

Wymagania niezbedne do korzystania z Ustugi
dostepu do treningéw online:

a) urzadzenie z dostepem do sieci Internet,

b) przegladarka internetowa obstugujgca pliki
Cookies,:

* Internet Explorer w wersji 8.0 lub nowszej z
witgczong obstugg ActiveX, JavaScript i Cookies
lub

* Mozilla Firefox w wersji 22.0 lub nowszej z
wiaczong obstugg apletéw Javy, JavaScript i
cookies lub


http://www.homecamp.pl/

6.

» Google Chrome w wersji 28.0 lub nowszej z
wigczong obstugg apletéw Javy, JavaScript i
cookies lub

» Opera w wersji 12.0 lub nowszej z wigczong
obstuga apletéw Javy, JavaScript i cookies lub
* Apple Safari 5.0 lub nowszej z wigczong
obstuga apletéw Javy, JavaScript i cookies;

c) dostep do poczty elektronicznej typu e-mail.
Koszty zwigzane z dostepem do sieci Internet i
transmisjg danych, ktére wykorzystywane sa
przez Klienta do korzystania z Ustugi dostepu do
treningdw online, ponoszone sg wytgcznie przez
Klienta zgodnie z taryfg swojego dostawcy z
ktorym Klient podpisat umowe o $wiadczenie
ustug internetowych.

§5.
Sposoéb korzystania z Ustugi dostepu do
wsparcia prawnego

Ustuga dostepu do wsparcia prawnego jest
Swiadczona w Okresie Waznosci Ustugi, w
zakresie oraz z uwzglednieniem limitow
wynikajgcych z  Pakietu, okreslonych w
Zalaczniku nr 1 do regulaminu.

Korzystanie z Ustugi nastepuje w oparciu o
Regulamin.

Ustuga dostepu do wsparcia prawnego oraz
udzielenia porady prawnej S$wiadczona jest
wytgcznie w jezyku polskim.

Do korzystania z Ustugi dostepu do wsparcia
prawnego niezbedne jest posiadanie przez
Klienta dostepu do telefonu komoérkowego lub
stacjonarnego umozliwiajgcego potgczenie z
Infolinig lub komputera z dostgpem do sieci
Internet oraz skrzynki mailowej w zaleznosci od
uzgodnionego przez Prawnika i Klienta sposobu
komunikacji.

Porada prawna udzielna jest przez Prawnika.
Swiadczenie Ustugi dostepu do wsparcia
prawnego rozpoczyna si¢ z chwilg rozpoczecia
rozmowy telefonicznej pomiedzy Klientem a
Prawnikiem. Prawnik udziela Porady prawnej
Klientowi niezwtocznie, jednak Porada prawna
moze zosta¢ udzielona w innym terminie, jezeli
Prawnik uzgodnit z Klientem dodatkowy termin
udzielenia Porady prawne;j.

Procedura korzystania z Ustugi dostepu do

wsparcia prawnego:

a) Skorzystanie z Ustugi wymaga wykonania
potgczenia telefonicznego z infolinig pod
dedykowanym numerem telefonu 22 27
65 000.

b) Podczas potgczenia telefonicznego
inicjujgcego rozpoczecie korzystania z
Ustugi dostepu do wsparcia prawnego
Klient zobowigzany jest podac
konsultantowi  Infolinii  numer  kodu
uprawniajgcego do skorzystania z ustugi,
oraz wskaza¢, ze ustuga zostata
aktywowana na platformie HOME CAMP

c) W razie negatywnej identyfikacji Klienta
Konsultant poprosi o] podanie
prawidtowych danych identyfikacyjnych, a
w razie ich nie podania odmawia
wykorzystania Ustugi

d) Klient podaje wstepne informacje, ktére

pozwolg konsultantowi Infolinii
zidentyfikowa¢ dziedzine Porady prawne;j,
aby nastepnie: przelgczy¢ Klienta
bezposrednio do Prawnika celem

udzielenia mu porady prawne;.

e) Klient po potaczeniu z Prawnikiem
uzyskuje mozliwos¢ skorzystania z
wsparcia prawnego podczas

bezposredniej rozmowy z Prawnikiem.
f) W ramach Ustugi dostepu do wsparcia
prawnego w okresie 30 dni od udzielenia

porady Klient jest uprawniony do
uzyskania dodatkowych informacji
dotyczacych tego samego problemu

prawnego, o ile stan faktyczny lub prawny
sprawy nie zmienit sie. Zmiana stanu
faktycznego lub prawnego w ramach tego
samego problemu prawnego powoduje
koniecznosé wykorzystania nowej Porady
prawnej z  przystugujgcego limitu

8.

wynikajgcego z Zatacznika nr 1 do 9.

regulaminu. Decyzja dotyczgca zmiany
stanu prawnego lub faktycznego w danej
sprawie pozostaje w gestii Prawnika
udzielajacego Wsparcia prawnego, a w

przypadku kwestionowania decyzji
Prawnika przez Klienta, Klientowi
przystuguje reklamacja zgodnie z

zasadami okreslonymiw § 7.

g) Prawnik udziela Porady prawnej na
podstawie przedstawionych przez Klienta
informacji. Opis sprawy podany przez
Klienta jest wiazgcy dla Prawnika i
przyjmuje sie, ze w chwili przekazywania
informacji przez Klienta zostat ustalony
stan faktyczny i prawny sprawy. Ocena
stanu prawnego i udzielenie Porady
prawnej przez Prawnika uzalezniona jest
od przedstawionych przez Klienta
informacji, w interesie ktorego jest
przedstawienie sprawy Prawnikowi w

sposéb  wyczerpujgcy.  Klient  jest
uprawniony do uzupetnienia
przedstawionych  informacji  poprzez

przestanie brakujgcych dokumentéw lub
informacji za posrednictwem  poczt
elektronicznej. Axelo i Prawnik nie
ponoszg odpowiedzialno$ci za Porade
Prawna udzielong Klientowi w podanym
przez Klienta stanie faktycznym, jesli stan
ten okazat sie nieprawdziwy lub niepetny

h) Wsparcie prawne w postaci Porady

prawnej Swiadczone jest niezwtocznie po
rozpoczeciu rozmowy telefonicznej
miedzy Klientem a Prawnikiem, w czasie
trwania rozmowy telefonicznej, chyba ze
Prawnik uzgodnit z Klientem inny termin
udzielenia Porady prawnej lub jej
zakonczenia.
W przypadku konieczno$ci uzupetnienia
stanu  faktycznego lub  przestania
dokumentéw nie pdzniej niz 60 godzin
roboczych od chwili  uzupetnienia
informacji przez Klienta.

Axelo informuje, ze z zakresu realizacji Ustugi

dostepu do wparcia prawnego wytgczone sg

sprawy, w ktorych:

1) zachodzi konflikt interesow pomiedzy
Klientem a Home Camp, Axelo, badz
Prawnikiem;

2) zachodzg okolicznosci  wylgczajgce
mozliwos¢ jej Swiadczenia zgodnie z
obowigzujgcymi powszechnie przepisami
prawa lub przepisami Kkorporacyjnymi
obowigzujgcymi Prawnikow.

W celu zapewnienia najwyzszego poziomu

Swiadczonej Ustugi dostepu do wsparcia

prawnego oraz bezpieczenstwa Klientow

wszystkie rozmowy miedzy Klientem a

konsultantami Infolinii oraz Prawnikami sg

nagrywane i objete sg tajemnicg zawodows.

Tres¢ nagran jest chroniona zgodnie z

regulacjami  wskazanymi w  nastepnym

przepisie Regulaminu oraz zgodnie z

wewnetrznymi uregulowaniami Spétki.

Ustugodawca zobowigzuje sie zapewni¢

Klientom  $wiadczenie Ustugi  wsparcia

prawnego z nalezytg starannoscig wiasciwg

dla o0s6b posiadajacych  przewidziane
przepisami prawa uprawnienia do $wiadczenia
wsparcia prawnego. Standardy postepowania

Prawnikéw okreslone sg w:

a) Ustawie z dnia 26 maja 1982 r., prawo o

adwokaturze (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1513)

oraz w Kodeksie etyki adwokackiej

uchwalonym przez Naczelng Rade Adwokackg

10 pazdziernika 1998 r. (uchwata nr 2/XVI11/98)

ze zmianami  wprowadzonymi uchwatg

Naczelnej Rady Adwokackiej nr 32/2005 z 19

listopada 2005 r. oraz uchwatami Naczelnej

Rady Adwokackiej nr 33/2011 — 54/2011 z dnia

19 listopada 2011 r.

b) Ustawie z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach

prawnych, (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 75) oraz w

Kodeksie etyki radcow prawnych uchwalony

uchwatg nr 3/2014 Nadzwyczajnego Zjazdu w

dniu 22 listopada 2014 r.

2.

Koszty zwigzane z dostepem do sieci Internet i
transmisjg danych oraz koszty potgczen z
Infolinig, ktére wykorzystywane sg przez
Klienta do korzystania z Ustugi dostepu do
wsparcia prawnego ponoszone sg wytgcznie
przez Klienta zgodnie z taryfg swojego
dostawcy z ktorym Klient podpisat umowe o
Swiadczenie ustug internetowych.

§ 6.
Odpowiedzialnos¢

Odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody
wynikte z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Ustugi dostepu do treningdw online
wobec Klientéw, ponosi Home Camp.

Odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody
wynikte z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Ustugi dostgepu do wsparcia

prawnego wobec Klientdow, ktorym bedzie
Swiadczona ta ustuga ponosi Prawnik
realizujgcy wsparcie prawne w zakresie w
ktorym Axelo na mocy art. 738 k.c powierzyta
udzielanie porad prawnych, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w tym przepisami
korporacyjnymi  wigzacymi  Prawnika. W
pozostatym zakresie odpowiedzialno$¢ za
szkody wynikle w zwigzku z realizacjg Ustugi
dostepu do wparcia prawnego ponosi Axelo z
zastrzezeniem ust. 3.

W przypadku, gdy informacje lub dokumenty
przekazane przez Klienta do Axelo lub Prawnika
w celu spelnienia ustugi Wsparcia prawnego
okaza sie bfedne, nieprawdziwe lub niepetne
Axelo i Prawnik nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkode, powstatg wskutek przekazania przez
Klienta takich informacji lub dokumentéw

Axelo nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
mozliwosci skorzystania z Ustugi dostepu do
wsparcia prawnego w wyniku dziatania sity
wyzszej. Niezwlocznie po ustaniu przeszkody
Axelo zobowigzane jest przystgpic do
Swiadczenia Ustugi dostgpu do wsparcia
prawnego.

Axelo moze odmoéwi¢ udzielenia Wsparcia
prawnego,

w przypadku stwierdzenia:

- udostepnienia przez Klienta osobom trzecim
danych umozliwiajgcych korzystanie z Ustugi;

- wykorzystywania przez Klienta $wiadczonej
Ustugi dostepu do Wsparcia prawnego w
sposob sprzeczny z prawem.

- ze zadane przez Klienta pytanie zmierza do
naruszenia lub obejscia obowigzujgcego prawa,
- jezeli Klient postuzyt sie zwrotem wulgarnym,
jezeli zapytanie narusza Regulamin w inny
sposob.

§7

Whiesienie reklamacji i sposob jej rozpatrzenia

1.

Reklamacje dotyczace realizacji Karnetu
sportowego, Klient moze wnie$¢ bezposrednio
do Home Camp a w przypadku Ustugi dostepu
do wsparcia prawnego takze do Axelo.

Reklamacje nalezy skiada¢ na adres
korespondencyjny Home Camp Ilub Axelo,
(AXELO Business Services Sp. z 0. 0. Al. T.

Rejtana 20, 35-315 Rzeszoéw
z dopiskiem: Reklamacja Axelo Business
Services) a takze mailowo:
biuro@kolodziejpawel.pl lub
reklamacje @dostepnyprawnik.pl

W celu nalezytego rozpatrzenia reklamacji

Klient moze zostaé poproszony o podanie
danych umozliwiajgcych identyfikacje oraz o
podanie okolicznosci faktycznych niezbednych
do nalezytego rozpatrzenia reklamacji.
Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w
terminie 14 dni od otrzymania reklamacji, w
drodze tozsamej w jakiej Klient przestat
reklamacje badz na adres e-mail wskazany w
reklamacji lub adres wskazany w
korespondenciji listowne;j.

§8.


tel:222765000
tel:222765000
mailto:biuro@kolodziejpawel.pl
mailto:reklamacje@dostepnyprawnik.pl

Zakonczenie korzystania z Karnetu
sportowego

Karnet sportowy mozna wykorzysta¢ wytgcznie
w Okresie Waznosci.

Swiadczenie Ustugi wygasa

a) z uptywem okresu waznosci Ustugi

b) po wykorzystaniu limitow ustug wchodzacych
z zakres Pakietu, okreslonych w Zatgczniku nr 1
Odnowienie Karnetu sportowego po uptywie
Okresu Waznosci Ustugi, jest mozliwe po
wyrazeniu zgody Klienta na objecie go nowym
Okresem Waznosci Ustugi. Home Camp,
poinformuje Klienta o mozliwosci przedtuzenia
waznosci Karnetu sportowego na kolejny Okres,
w tym celu Klient, ktory korzystat z Bonu
Towarowego ma mozliwos$¢ zakupienia Bonu na
kolejny Okres w serwisie www.openbenefit.pl.
Na podstawie art. 38 pkt 13) ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
2014 poz. 827) Klientowi nie przystuguje prawo
do odstgpienia od umowy odptatnego nabycia
Karnetu sportowego z uwagi na charakter
Swiadczenia ustug, ktorych przedmiotem jest
dostarczanie dedykowanych dla Klienta tresci
cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku
materialnym, w przypadku gdy spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie na wyrazne zgdanie
Klienta i po poinformowaniu go o utracie prawa
odstgpienia od umowy nabycia.

§9.
Przetwarzanie danych osobowych, polityka
prywatnosci

Home Camp jako emitent Bonéw Towarowych
Pakietu Trening i Zatatwianie  Spraw
Codziennych oraz wykonawca Ustugi dostepu
do treningdw online jest Administratorem
danych osobowych Klientéw w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej
,LRODO”).

W Zatgczniku nr 3 do Regulaminu ,Informacji
dotyczacej przetwarzania danych osobowych”
zawarte sg szczegotowe informacje dotyczace
celéw, sposobéw oraz zakresu przetwarzania
danych osobowych Klienta a takze informacje
zwigzane z przekazywaniem danych do Axelo w
celu wykonania Ustugi dostgepu do wsparcia
prawnego.

Wobec Klientéw korzystajgcych z Konta Klienta
HC, stosowana jest polityka prywatnosci
dostepna na Platformie HOME CAMP.
Administrator zapewnienia ochrone prywatnosci
na poziomie co najmniej odpowiadajgcym
standardom okreslonym w obowigzujgcych

przepisach prawnych, w tym w szczegolnosci w
przepisach Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych, ,RODQO").

§ 10.
Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia
02.11.2021 roku.
Ustugi  realizowane sg na
obowigzujgcego Regulaminu.
Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporow
prawnych jest sad ustalony zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Integraing  cze$¢  Regulaminu
nastepujgce zatgczniki:
- Zatgcznik nr 1 — zakres Pakietu TRENING |
ZAtATWIANIE SPRAW CODZIENNYCH.
- Zafgcznik nr 2 - Informacyjna dotyczaca
przetwarzania danych osobowych

podstawie

stanowig



Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Korzystania z Karnetu sportowego - Zakres Pakietu TRENING |
ZALATWIANIE SPRAW CODZIENNYCH

PAKIET TRENING | ZALATWIANIE SPRAW CODZIENNYCH
Karnet sportowy — 1 miesigc

STANDARD
Treningi online 12
Porady prawne 4
Okres obowigzywania Ustug 1 miesiagc
Okres obowigzywania Karnetu 1 miesiac
Wartosé 80 PLN

TRENING ONLINE

Treningi Online odbywajg sie wg okreslonego Harmonogramu o statej godzinie: 06:30:

— w poniedziatek: Trening funkcjonalny przeplatany ¢wiczeniami i cardio
— $roda: Trening interwatowy przeplatany 2 blokami ¢wiczen.
— pigtek: Trening wytrzymatosci sitowej

Trening jest prowadzony na zywo online przy wykorzystaniu platformy internetowej. Po zakofczonym
treningu na zywo istnieje mozliwos¢ odtwarzania treningu, nie pozniej jednak niz do pétnocy tego
samego dnia, w ktérym odbyt sie trening online.

PORADY PRAWNE

— Zakres wsparcia prawnego obejmuje porady prawne w zakresie spraw zycia
codziennego.

— Porada prawna w zakresie spraw zycia codziennego - polega na udzieleniu odpowiedzi
na problem prawny i wskazaniu jego rozwigzania na gruncie prawa polskiego w oparciu o
przedstawiony przez Klienta stan faktyczny w sprawach zwigzanych z wszelkimi problemami
prawnymi innymi niz sprawy zwigzane z dziatalno$cig gospodarczg, niezaleznie od dziedziny
prawa, ktorej dany problem dotyczy, jednak z wytgczeniem prawa podatkowego.

— W ramach Ustugi dostepu do wsparcia prawnego w okresie waznosci ustugi Klient jest
uprawniony do uzyskania dodatkowych informacji dotyczgcych tego samego problemu
prawnegdo, o ile stan faktyczny lub prawny sprawy nie zmienit sie. Zmiana stanu faktycznego
lub prawnego w ramach tego samego problemu prawnego powoduje koniecznos$é
wykorzystania nowej porady prawnej




Zatacznik nr 2 do Regulaminu Korzystania z Karnetu sportowego - Informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych .

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Na podstawie art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej: ,,RODO”) informujemy, ze:

1.

9.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, podanych w zwigzku z wypetnieniem
deklaraciji przystapienia do Karnetu sportowego dla Pakietu TRENING | ZALATWIANIE SPRAW CODZIENNYCH jest:
Pawet Kotodziej prowadzac dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg HOME-CAMP by PAWEL KOLODZIEJ, ul. Jozefa
Ignacego Kraszewskiego, nr 189B, 33-380 Krynica Zdro;.

U Administratora nie zostat powotany inspektor ochrony danych osobowych, jednakze w kazdym przypadku pozyskania
informacji lub w przypadku jakichkolwiek watpliwosci moze Pani/Pan skontaktowaé sie bezposrednio z Administratorem
danych osobowych.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

1. umozliwienia korzystania z Karnetu sportowego dla Pakietu TRENING | ZALATWIANIE SPRAW CODZIENNYCH
i wehodzacych w sktad Pakietu ustug, przy czym podstawg przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do
zawarcia lub wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2. rozpatrzenia reklamacji dotyczgcej korzystania z Karnetu sportowego oraz ustug wchodzgcych w jego sktad —, a
podstawg przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3. podatkowych i rachunkowych — gdzie podstawg prawng przetwarzania danych jest konieczno$¢ wypetnienia
obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

4. analitycznych i statystycznych - gdzie podstawag prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnosci
klientéw oraz w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalnosci,

5. marketingowych polegajacych na wysylce informacji handlowych drogg elektroniczng i kontaktach i
telefonicznych (wytgcznie w przypadku wyrazenia zgody przez klienta), gdzie
podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora(art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

6. archiwizacyjnym - gdzie podstawg przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do  realizacji prawnie  uzasadnionego interesu  administratora, jakim jest
przeznaczenie wynikéw tych badan na potrzeby polepszenia jakosci $wiadczonych ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Pana/Pani dane bedg ujawniane w ramach realizacji umowy nastepujgcym odbiorcom:

1. Axelo AXELO BUSINESS SERVICES Sp. z 0. 0. z siedzibg w Rzeszowie (adres: al. T. Rejtana 20, Il p., 35-315

Rzeszéw) w celu realizacji Karnetu sportowego w czesci obejmujgcej Ustuge dostepu do wsparcia prawnego.

2. podmiotom wspdtpracujgcym z administratorem w celu realizacji Karnetu sportowego, w tym bankom, podmiotom
obstugujgcym systemy ptatnos$ci elektronicznych, dostawcom ustug pocztowych, podmiotom Swiadczgcym ustugi
ksiegowe i prawne, podmiotom organizujgcym i zapewniajacym obstuge prawng i informatyczng administratora
w celu realizacji umowy.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez czas realizacji Karnetu sportowego oraz czas przedawnienia
roszczehn wynikajgcych z tej umowy, a w przypadkach okreslonych przez przepisy prawa przez czas niezbedny do
realizacji obowigzkéw prawnych.

Ma Pani/Pan prawo:

1. zadania od administratora danych osobowych dostepu danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania,

2. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

3. przenoszenia danych osobowych,

4. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie danych
odbywa sie na podstawie zgody (wycofanie zgody nie wplywa jednakze na zgodno$é z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem),

5. whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane i przekazywane w nastepujgcym zakresie:

a) imie i nazwisko,

b)  numer telefonu ,

c) adres poczty elektronicznej (e-mail),

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, niemniej jest warunkiem koniecznym do zawarcia i wykonania
umowy dotyczacej Karnetu sportowego.

10. Pani/Pana dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.



